MANUAL DE CADASTRO EXTERNO DE CREDORES
O presente manual tem a finalidade de esclarecer possiveis duvidas a serem suscitadas
durante o procedimento de cadastro do credor. Obs.: A sequéncia das telas esta de acordo com o

fluxo de cadastro a ser realizado pelos contratados.

L‘q

Programa de Recadastramento de Dividas

efetue o seu PI'é-CadaStI'O

Campos Obrigatdrios com (*)

6 O Pré-cadastro sera validado através do e-mail, informe um e-mail valido e ativo

1 - CREDOR

1.1 - IDENTIFICACAO

1.1.1 - CPF/CNPJ > {Preencher somente com ndmeros)
1.1.2 - Inscricdo Municipal

1.1.3 - Inscricdo Estadual/N® de Doc. de Registro

1.1.4 - Nome/Razdo Social*

1.1.5 - Nome Fantasia

1.1.6- Nome Representante =

1.1.7 - E-mail * (Informar um E-mail valide)
1.1.8- Telefone= 1.1.8- Celular 1.1.10 -Fax
1.2 - ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA

1.21- Endereco™®

1.2.2 - NOmero 1.2.3 - Complemento

1.2.4- Bairro* 1.2.5- CEP*

1.2.6- Cidade* 127-UF* | Piaui [=]
Copiar endereco (Cligue aqui para copiar caso o enderego do reperesentanke seja 0 mesmo da empresa)

1.2 - ENDERECO DE LOCALIZACAO DA ATIVIDADE ECONOMICA

1.3.1 - Endereco™

132 - Nimero 133 - Complemento
1.3.4- Bairro* 1.35- CEP*
1.3.6- Cidade* 137-UF* | Piaui [=]

1.4 - CREDENCIAIS DE ACESS50

1.4.1 - Senha® (& Senhz deve ter enkre 4 & 10 digikos)

1.4.2 - Confirmacdo de Senha®

Limpar Enviar dados

Figura 1 -Preenchimento do Pré-Cadastro dos credores. Obs: Campos com asterisco



vermelho sdo obrigatdrios, retornando mensagem de erro caso nao sejam preenchidos. Os dados

preenchidos nos campos servem apenas para exemplificagdo.

Abaixo uma breve descricdo de cada subitem dos blocos de campos a serem
preenchidos.
1.1 IDENTIFICACAO

Nesse bloco o credor ira preencher dados referentes a sua identificagdo:

- CPF ou CNPJ do contratado (1.1.1). Importante ser um nimero valido, pois o sistema
retornard mensagem de erro caso ndo o seja;

- Inscricdo mercantil junto ao municipio, caso exista (1.1.2) ;

- Inscricdo Estadual ou numero e documento de registro, caso exista (1.1.3);

- Nome (Pessoa Fisica) ou Razao Social (Pessoa Juridica) do credor (1.1.4);

- Nome Fantasia, caso exista (1.1.5);

- Nome do Representante legal, responsdavel pelo cadastro (1.1.6);

- E-mail do representante (1.1.7). Importante ser valido, pois serd usado para validacao
e confirmacdo de cadastro, além de contato a respeito do status do processo de pagamento
cadastrado posteriormente.

- Telefones para contato, sendo telefone fixo (1.1.8), celular (1.1.9) e fax (1.1.10);
1.2 ENDEREGO DE CORRESPONDENCIA

Nesse bloco o credor ira preencher dados referentes ao enderecgo para corréspondéncia:

- Logradouro (Rua, Avenida, etc) (1.2.1), numero do imdvel (1.2.2), complemento, caso
precise (1.2.3), além do bairro (1.2.4) e CEP (1.2.5);

- Cidade (1.2.6) e Estado (1.2.7), ou Unidade Federativa - UF, do endereco a ser
cadastrado.
1.3 ENDEREGO DE LOCALIZAGAO DE ATIVIDADE ECONOMICA

Nesse bloco o credor ira preencher dados referentes ao endereco da empresa ou

Copiar endereco

atividade econémica. O contratado pode clicar em para copiar o ender¢co de
corréspondéncia (1.2) nesse bloco, caso ele seja o mesmo:

- Logradouro (Rua, Avenida, etc) (1.3.1), numero do imdvel (1.3.2), complemento, caso
precise (1.3.3), além do bairro (1.3.4) e CEP (1.3.5);

- Cidade (1.3.6) e Estado (1.3.7), ou Unidade Federativa - UF, do endere¢o a ser
cadastrado.

1.4 CREDENCIAIS DE ACESSO

Neste cadastro o usudrio credor informa a senha (1.4.1 e confirmagdo em 1.4.2), entre 4



e 10 digitos, que serd utilizada para acessar o sistema de solicitagdo dos pagamentos.

Enviar dados

Apds o preenchimento dos campos, o credor clicara em . Se os campos

estiverem com dados corretos, o sistema ira realizar o pré cadastro, enviando um e-mail fornecido

A

pelo contratado para que valide seu cadastro.

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA
Secretaria Municipal de Finangas

Programa de Recadastramento de Dividas

realizacao de PI’é-CEIdEIStI’O

‘ @ Pré-cadastro confirmado com SUCESSQ!, acesse seu e-mail para ativacdo do Usudrio.

Maiores dividas, consulte nossas pergunkas e respostas em nossa pagina inicial.

Pagina Inicial Acesso do Credor

@ 2013 - Secretaria Municipal de Finangas, Todos os direitos reservados
Desenvolvido por

prodator .

Yecnologa para 1005

Figura 2. Confirmacdo de Pré-Cadastro realizada com sucesso.

0Ola Caro(a)
O Pré-cadastro foi realizado, mas o seu usuario ainda encontra-se Inativo.

Para realizar a ativacdo de seu usuario, clique no link abaixo

Cligue aqui para Validar seu pré-cadastro
Caso tenha recebido esse e-mail por engano, provavelmente outro usuario inseriu seu endereco de e-mail ao
tentar realizar o cadastro.

Se vocé tiver alguma dudvida sobre o processo de recadastramento de dividas, acesse o site
www.redividas teresina.pi.gov.br, ou entre em contato com a Secretaria Municipal de Financas — SEMF.

Obs.: Este e-mail foi enviado automaticamente. Ndo responda a esta mensagen.

© 2013 - Secretaria Municipal de Financas. Todos os direitos reservados
Prefeitura Municipal de Teresina

Figura 3. Mensagem a ser exibida no e-mail do usudrio para que valide sua conta.



Apés a validagdo do cadastro, o  sistema ira exibir a  tela abaixo:

A‘q

PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA
Secretaria Municipal de Finangas

T

Programa de Recadastramento de Dividas

confirmagao de PI’é-CadaStl'O

Pre-Cadastro confirmado!

| @ O seu usuario foi ativado com sucesso. Para utilizar as demais funcionalidades do sistema clique no link Acesso de Credor.

IMaiores dividas, consulte nossas perguntas e resposkas em nossa pagina inicial.

Pagina Inicial Acesso do Credor

@ 2013 - Secrekaria Municipal de Finangas, Todos os direitos reservados
Desenvolvido por

prodator

Secnoiogia pars fdos Acesso ao Sistema ()

Figura 4. Ativacdo do usudrio foi concluida.
O credor recebera também outro e-mail, desta vez com a confirmacdo da validacdo do

cadastro, como imagem abaixo:

ki
NMAZ  prererruRA MUNICIPAL DE TERESINA

q‘] Secretaria Municipal de Finangas

A'\‘

Programa de Recadastramento de Dividas

Senhor(a) .

0O seu acesso ao Sistema de Recadastramento de Dividas - Redividas foi ativado com sucesso.

© 2013 - Secretaria Municipal de Financas, Todos os direitos reservados
Prefeitura Municipal de Teresina

Figura 5. E-mail com confirmagdo da validagdo do cadastro.

, . . L. ’ . Acesso do Credor , .
ApOS a valldagao, O usuario devera cllcar em , COmo esta na Flgura 4, para que

possa realizar o acesso ao sistema. Obs: O campo “USUARIO” devera ser preenchido com o CPF ou

CNPJ que cadastrou, digitando também sua respectiva mascara (com pontos e tragos, por exemplo).



O campo “SENHA” devera ser preenchido de acordo com o que o credor digitou no cadastro.

Acesso Restrito:

[= Programa de Recadastramento de Dividas - Re-Dividas

USUARIO (CPF/CNPJ):

Ex: CPF (999.999.999-99) ou CNPJ (99.999.995/9959-59)

. Esta aplicacdo necessita gue 0s Cookies no seu navegador sejam
“ habilitados.

Figura 5. Acesso Restrito — O usudrio credor farad o seu acesso através do seu login de usudrio que é o

CPF ou CNPJ e a senha informada anteriormente.



